
22. BAGSO-Wirtschaftsdialog 
Kompetenz stärken – Service sichern

Donnerstag, 15.09.2022  
10.00 bis 16.00 Uhr

Bonn 

Programm
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22. BAGSO-Wirtschaftsdialog

22. BAGSO-Wirtschaftsdialog 

Kompetenz stärken – Service sichern

Der sich rasant vollziehende Wandel in unserer digitalisierten Welt 
erfordert Erfahrungs- und Lernangebote in jedem Alter. Sie stärken 
soziale Teilhabe, gesundheitliche Prävention, sichere Daseinsvorsorge und 
nachhaltige Mobilität. Zusätzlich sind passgenauer Service und Assistenz 
essentiell, damit alle von neuen Entwicklungen und Chancen profitieren. 

Diskutieren Sie mit Expertinnen und Experten aus der Zivilgesellschaft, 
Wirtschaft, Politik und Wissenschaft über neue Ansätze und gute 
Praxisbespiele zu aktuellen Themen wie niedrigschwellige Stärkung der 
digitalen Gesundheitskompetenz, bedarfsgerechte Behandlung durch 
digitale Früherkennung, sichere nachhaltige Fahrradmobilität und 
kommunal unterstützte Vorsorgeplanung. 
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Veranstaltungsort: 

Universitätsclub Bonn
Konviktstr. 9
53113 Bonn



22. BAGSO-Wirtschaftsdialog

10.00 Uhr Willkommen: Netzwerken bei Kaffee und Tee

10.30 Uhr Begrüßung 
Moderatorin:  
Dr. Barbara Keck, Geschäftsführerin BAGSO Service Gesellschaft 

10.45 Uhr  Kompetenz stärken – Service sichern 
Inputs und Podiumsdiskussion

 � Dr. Regina Görner, Vorsitzende der BAGSO 

 � Christina Claussen, Director Patient Advocacy, Pfizer Deutschland

 � Dr. Stefan Kohn, Innovationsmanager, Deutsche Telekom Service 

 � Elena Oster, Referentin Soziales Ehrenamt, Malteser Hilfsdienst  

11.45 – 12.45 Uhr   Mittagspause 

12.45 – 14.15 Uhr   Parallele Foren  

 1.  Soziale Teilhabe durch digitale Kompetenzen und neue Wege stärken

 � „Mein Tablet“: Digitale Erfahrungen stärken soziale Teilhabe  
Reza Fard und Matthias Lange, Serviceentwicklung und Innovation,  
Deutsche Telekom Service 

 � Digitale Gesundheitskompetenz alltagsnah vermitteln!  
Wolfgang Arndt, Digital-Kompass Standort Heilbronn &  
Gesundheitsbotschafter

 � BaSeTalk: Biographiearbeit in Senioreneinrichtungen  
mit Tablet-Unterstützung  
(Publikumspreis Digitaler Gesundheitspreis Novartis Deutschland)                          
Prof. Dr. Sabine Corsten, Fachbereich Gesundheit und Pflege der  
Katholischen Hochschule Mainz 
 
Begrüßung: Michael Griffig, Vorstand der BAGSO 
Moderation: Katharina Braun, BAGSO Service Gesellschaft

Programm
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12.45 – 14.15 Uhr   2.  Gesundheitliche Vorsorge und Behandlung durch  
 digitale Angebote verbessern 

 � Digitale Vorsorgeprogramme: Auswirkungen der Früherkennung  
von Risikofaktoren auf die Versorgung chronischer Erkrankungen  
Wolfgang Witsch, Geschäftsleitung a.D. Preventicus    

 � Digitale und analoge Helfer verknüpfen – Schlaganfall vermeiden  
Markus Wagner, Stiftung Deutsche Schlaganfall Hilfe  
 
Begrüßung: Katrin Markus, Vorstand der BAGSO 
Moderation: Stefanie Brandt, BAGSO Service Gesellschaft

 3.  Nachhaltige Mobilität: Mit dem Fahrrad gesund unterwegs 

 � Nachhaltige Mobilität stärken – Infrastruktur vor Ort anpassen  
Marlon Schmidt, ROSE Bikes, Corporate Social Responsibility Manager 

 � Fit mobil – Sicherheitstrainings für E-Bikes und Pedelecs 
Manfred Brummer, ehem. Vorsitzender des Arbeitskreises Senioren  
im Forum Verkehrssicherheit Rheinland-Pfalz  
 
Begrüßung: Hermann Allroggen, Vorstand der BAGSO 
Moderation: Astrid Mönnikes, BAGSO Service Gesellschaft

 4.  Sichere Daseinsvorsorge: Finanzen und Vorsorge rechtzeitig planen  
  

 � Geld im Ruhestand sicher anlegen und schützen 
Thomas Müller und Jörg Janotte, Bundesanstalt für Finanzdienst- 
leistungsaufsicht (BaFin) 

 � Betreuung, Vorsorge, Vollmachten: Wie Verbände frühzeitige  
Planungen vor Ort unterstützen, Angelika Koch, Projektmanagement –  
Fachbereich Vorsorgeplanung, Verlag & Marketing e.K.  
 
Begrüßung: Dr. Barbara Keck, BAGSO Service Gesellschaft  
Moderation: Bettina Kloppig, BAGSO Service Gesellschaft
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14.15 Uhr  Kaffeepause

14.30 Uhr  Vom Traum zur Wirklichkeit: Forderungen aus den Altersberichten  
der Bundesregierung umsetzen! 
Impuls Prof. Dr. Andreas Kruse, Vorstand der BAGSO und  
„Leiter der Achten Altersberichtskommission“ 

15.00 Uhr  Zusammenfassung und Ausblick 
Dr. Barbara Keck, Geschäftsführerin BAGSO Service Gesellschaft

ab 15.15 Uhr  Get together 

16.00 Uhr  Veranstaltungsende

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme: 
www.bagso-service.de/22-Dialog 
Telefon: 0228 / 55 52 55 50

Anmeldung
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Veranstaltungsort

Universitätsclub Bonn  
Konviktstr. 9, 53113 Bonn  
Telefon: 0228 / 72 96 - 0 

Corona-Schutzmaßnahmen
Wir möchten darauf hinweisen, dass in den Gängen des Veranstaltungsorts das Tragen 
von Schutzmasken vorgesehen ist. Am Sitzplatz in den Veranstaltungsräumen und an 
Stehplätzen im Foyer ist dies nicht erforderlich. Wir empfehlen, am Veranstaltungstag 
einen Corona-Selbsttest zu machen. Bei einem positiven Ergebnis oder bei Symptomen 
sollten Sie nicht an der Veranstaltung teilnehmen. 

Anreise mit öffentlichen Verkehrsmitteln
Der Universitätsclub Bonn ist mit dem öffentlichen Nahverkehr gut zu erreichen:
Vom Hauptbahnhof Bonn aus nehmen Sie die Straßenbahnen der Linien 16 oder 63  
in Richtung Bad Godesberg oder die Linie 66 in Richtung Bad Honnef. Sie steigen 
direkt an der nächsten Station Universität/Markt aus, verlassen die Haltestelle in 
Fahrtrichtung und gehen nach oben, rechts am Universitätsgebäude entlang. Nach 
ca. 50 Metern geht es nach links durch das Koblenzer Tor. Direkt dahinter überqueren 
Sie die Hauptverkehrsstraße Belderberg. Auf der anderen Straßenseite gehen Sie 
geradeaus in die Konviktstraße. Nach ca. 20 Metern finden Sie den Universitätsclub 
Bonn auf der linken Seite. 

Parken
Am Haus gibt es leider keine Parkplätze. Bitte benutzten Sie die öffentlichen 
Parkplätze und Parkhäuser im Innenstadtbereich:

 � Parkhaus Oper, Einfahrt: Brassertufer 

 � Marktgarage, Einfahrt: Stockenstraße

 � Universitätsgarage, Einfahrt: Regina-Pacis-Weg
 

Kontakt 
BAGSO Service Gesellschaft 
Ingrid Fischer
Telefon: 0228 / 55 52 55 50
E-Mail: fischer@bagso-service.de

Wir danken für die freundliche Unterstützung von
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Anfahrtsskizze
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